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We vinden hbo- en wo-professionals met minimaal drie jaar 

werkervaring voor interim en vaste functies binnen:

Retail: professionals die 
klantgerichtheid vertalen 
naar resultaat.

luke.nl/retail

Retail beweegt razendsnel. Consumenten verwachten meer gemak, snelheid en beleving. Tegelijk 

verandert het speelveld: digitalisering, omnichannel-strategieën en personeelskrapte vragen om 

wendbaarheid en slimme keuzes. Organisaties hebben daarom behoefte aan professionals die niet 

alleen begrijpen wat er speelt, maar ook weten hoe je verschil maakt in een concurrerende markt.

Wij kennen de dynamiek van de retail. Van category management 

tot supply chain en van branding tot operations, we weten waar 

kansen liggen én waar de druk zit. Die kennis zetten we in om 

retailorganisaties te versterken met mensen die commercieel 

denken, klantgericht handelen en structuur brengen in een 

omgeving die nooit stilstaat.

Ons team bestaat uit een marktmanager, recruitment expert 

en marketeer. Samen brengen we marktkennis, netwerk en 

technologie bij elkaar. Zo vinden we mensen die passen bij je 

merk, je team en je groeidoelen.

Van accountmanager tot retail manager, van category manager tot 

product manager: wij kennen de functies, begrijpen de dynamiek 

en spreken de taal van de sector.
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Realtime transparante samenwerking

Wij werken met een slim en gebruiksvriendelijk ATS-platform dat 

opdrachtgevers direct toegang geeft tot het recruitmentproces. 

Via dit platform volg je elke stap in real time: van het cv en het 

kandidaatprofiel tot het assessmentrapport. Je kunt gemakkelijk 

feedback geven en blijft altijd op de hoogte. Binnen 48 uur starten 

we met de eerste resultaten. 

 

Slim sourcen met machine learning

Hoe wij de juiste kandidaat vinden? Met een combinatie van 

data en menselijk inzicht. We gebruiken een geavanceerde 

machine learning-tool die op basis van functie- en 

persoonlijkheidsprofielen slimme algoritmes bouwt. Onze 

consultants blijven deze algoritmes voeden en verbeteren, 

waardoor het systeem steeds slimmer wordt. Dankzij deze 

combinatie van ervaring en technologie selecteren we 

uiteindelijk de juiste professional voor jouw organisatie.

Samenwerken.  
Hoe dan?

Realtime transparant proces

*Dit proces helpt nieuw aangestelde medewerkers zich snel en gemakkelijk aan te 
passen aan de sociale en functionele context van hun nieuwe baan.

•  Verdieping  
organisatie en 
vacature

•  Overeenstemming 
samenwerkings-
overeenkomst

•  Binnen 2  
werkdagen: 
* Functieprofiel    
   opstellen met  
   resultaat- 
   gebieden en  
   competenties 
* Cultuurfit

•  Start werving 
na akkoord 
functieprofiel

•  Evaluatie  
samenwerking

• Onboarding*

Intake Profiel
opstellen

Week 0

Onboarding

> Week 7

•  Online publicatie  
en marketing

• Marktonderzoek
• Headhunting
•  Inzet talentpool/ 

database/netwerk 
Luke

•  Toegang persoonlijk 
& transparant 
platform

Werving

Week 1-2

• Vervolg werving
•  Inzet online  

assessments
• Interviews Luke
•  Arbeids-

voorwaarden 
check

• Kandidaatprofiel
• Updates
•  Kandidaten  

introduceren bij 
opdrachtgever

•  Kandidaten op 
gesprek bij  
opdrachtgever

•  Vervolg werving 
indien nodig

•  Begeleiden en  
adviseren proces  
en arbeids- 
voorwaarden 

•  Kandidaat tekent 
contract

Selectie
Luke

Opdracht- 
gever

Aanbod & 
aanstelling

Week 3-5 Week 4-6 Week 7


